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TJÄNSTESKRIVELSE 
Utvecklingsfunktionen  
Oskar Anlend 
 
 
 
 
 

Datum   
2024-03-21   

 

 
 
 
 
Kommunstyrelsen 
 
 
 
Diarienummer 
2024KS106 002 
 
 

Anmälan av personuppgiftsincidenter till kommunstyrelsen 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen noterar anmälan av personuppgiftsincidenter. 

Sammanfattning av ärendet  
Dataskyddsförordningen (GDPR) trädde i kraft 2018 och syftar till att 
skydda den enskildes grundläggande rättigheter och friheter. 
Kommunstyrelsen är personuppgiftsansvarig för den behandling av 
personuppgifter som sker inom kommunstyrelsens verksamhet. 
Kommunstyrelsen är därtill personuppgiftsansvarig för gemensamma 
behandlingar som följer av kommunstyrelsens samordningsansvar. 
Kommunstyrelsen är också personuppgiftsansvarig för den behandling av 
personuppgifter som sker i kommunfullmäktige samt hos 
fullmäktigeberedningar.  

Enligt dataskyddsförordningen är en personuppgiftsincident en 
säkerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig förstöring, förlust 
eller ändring eller till obehörigt röjande av eller obehörig åtkomst till de 
personuppgifter som överförts, lagrats eller på annat sätt behandlats.  

Enligt Härryda kommuns rutin för hantering av personuppgiftsincidenter 
ska alla personuppgiftsincidenter rapporteras skyndsamt. Det gäller även om 
incidenten hunnit bli åtgärdad. Om det är troligt att 
personuppgiftsincidenten medför en risk för de registrerades rättigheter och 
friheter ska den anmälas till Integritetsskyddsmyndigheten inom 72 timmar 
efter det att den har upptäckts.  

Personuppgiftsincidenter som sker inom kommunstyrelsens verksamhet 
anmäls till kommunstyrelsen två gånger per år och redovisas i förteckningen 
Anmälan av personuppgiftsincidenter.  

Tre personuppgiftsincidenter har anmälts inom kommunstyrelsens 
verksamhet under tidsperioden 12 oktober 2023 till och med 22 februari 
2024. Förvaltningen ser löpande över vilka förbättringsåtgärder som 
behöver vidtas. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förvaltningen bedömer att förslaget till beslut inte medför ekonomiska 
konsekvenser.  
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Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 21 mars 2024 
• Anmälan av personuppgiftsincidenter till kommunstyrelsen för 

perioden från 2023-10-12 och till 2024-02-22 
 
 

Pia Alhäll    Birgitta Flärdh 
Kommundirektör  Utvecklingschef 
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Utvecklingsfunktionen 
Kanslienheten 
Oskar Anlend 

 
 
 
 
 

Datum 
2024-03-04 

 

 
 
 
 
 
 

Dnr 
2024KS106 

 
 
 
 
 

Anmälan av personuppgiftsincidenter till kommunstyrelsen för 
perioden från 2023-10-12 och till 2024-02-22 

 
Sektor eller funktion - 
Verksamhet/Enhet 

Datum när 
incidenten 
inträffade 

Typ av incident Anmäld till 
Integritetskyddsm 
yndigheten 
(ja eller nej) 

Stödfunktioner    

Ekonomi- och 
upphandlingsfunktionen 
 
 
 
 
 

2024-01-22 
 
 
 
 
 

 

Loomis vår leverantör för kontanthantering informerar 
att deras underleverantör Tierotevery har drabbats av 
en ransomware-attack. 
 
Loomis meddelar att det finns en risk för att 
information de har i sitt affärssystem kan ha kommit 
obehöriga till del, men det är inte bekräftat. Det kan 
innefatta information om bankkonto för utbetalning, 
företrädare med personnummer och deras roll, 
kontaktpersoner, fakturor, avtal och liknande 
dokumentation. 
 
Vidtagen åtgärd: 
Extra granskning och observation av avvikande 
fakturor. 
 

Nej 
 
 
 
 
 

 

Ekonomi- och 
upphandlingsfunktionen 

2024-01-20 ABA Skol, vår leverantör för upphandling av 
skolmaterial- och möbler informerar om att deras 
underleverantör Tietoevery har drabbats av en 
ransoware-attack och att deras tjänster ligger nere. 
 
Anställda kan inte använda sig av tjänsten under 
tiden. Inga uppgifter om eventuella 
personuppgiftsläckor har inkommit. 
 
Vidtagen åtgärd: 
Extra granskning och observation av avvikande 
fakturor samt eventuella utskick med länkar från 
leverantören. 

Nej 
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Personalfunktionen 2024-01-25 Incidenten inträffade i systemet Forms – ett 
enkätsystem. Enkäten gällde bedömningssamtal.  
En av medarbetarna beskrev en svår arbetsrelation 
till en kollega och flera kollegor såg vad 
medarbetaren skrivit.  
 
Vidtagen åtgärd: 
Personalfunktionen kommer fortsättningsvis aldrig 
använda en insamling av ev känsligt material genom 
Forms eller liknande system. 

Nej 
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